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Procedure bij overdracht van een leveringsovereenkomst naar een nieuwe 

huurder/nieuwe bewoner. 

 

Wanneer een woning aan een nieuwe bewoner (huurder/nieuwe eigenaar) overgedragen wordt, gaat 
de leveringsovereenkomst over naar de nieuwe bewoner. De overeenkomst met de oude bewoner 
wordt beëindigd en er wordt een nieuwe overeenkomst afgesloten met de nieuwe bewoner. 
Volgende stappen en documenten zijn hierbij van belang: 
 

1. Meterovername – meterovernamedocument 
 

De uitgaande en intredende bewoner nemen samen de meterstand op en vullen deze, alsook hun 
gegevens in op het meterovernamedocument. 
Aan de hand van deze gegevens kennen we de beginwaarde van de meterstand van de nieuwe 
bewoner en kunnen we een afrekening maken van het variabele verbruik van de uittredende bewoner. 
Deze afrekening kan een bijkomende facturatie of een terugbetaling op de reeds betaalde 
voorschotten inhouden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
De meter voor uw warmteverbruik vindt u in het warmtestation in de technische ruimte van de woning. 
De meter zit verzonken in het zwarte isomo omhulsel van het warmtestation. 
Op het scherm ziet u de meterstand in kWh (geel onderlijnd) alsook het meternummer (rood 
onderlijnd). 
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2. Overeenkomst tot levering 

 
De nieuwe bewoner gaat een overeenkomst aan met DuCoop CV voor de warmtelevering in zijn 
woning en vult hiertoe de Overeenkomst tot Levering in. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Verhuur van uw woning 
 

In het geval dat de woning verhuurd wordt, dient de huurder de Bijlage bij Huurovereenkomst te 
ondertekenen. Via deze bijlage bevestigt hij kennis genomen te hebben van de 
duurzaamheidsdiensten die door DuCoop CV aangeboden worden. 
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4. Berekeningsblad 
 

Het berekeningsblad geeft uitleg bij de bedragen die op de maandelijkse voorschotfacturen voor de 
warmtelevering toegepast worden. 
Deze bedragen zijn gebaseerd op het te verwachten verbruik in verhouding tot de oppervlakte van de 
woning. 
De nieuwe bewoner dient dit document eveneens te ondertekenen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. Domiciliëringsmandaat 
 

De betaling van de maandelijkse voorschotfacturen kan via overschrijving of per domiciliëring 
gebeuren. Wie voor een domiciliëring opteert vult onderstaand domiciliëringsmandaat in en stuurt het 
terug samen met bovenstaande documenten. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. Elektrisch Laden van voertuigen 
 
DuCoop CV staat eveneens in voor de publieke en private laadpalen in De Nieuwe Dokken. 
Indien gewenst kunnen we de toegangsbadge(s) van De Nieuwe Dokken activeren voor het 
elektrisch laden van uw voertuig aan één van de laadpalen in de wijk. 
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Alle bovengenoemde documenten kunnen via email opgevraagd worden (amdegreef@ducoop.be) of 
op de website van DuCoop CV gedownload worden (www.ducoop.be/Downloads) 
 
 
Dit geldt eveneens voor onze Algemene Voorwaarden en de Tarieflijsten voor de warmtelevering en 
Elektrisch Laden. 
 
 
Onze contactgegevens: 
 
www.ducoop.be 
 
Anne-Marie De Greef 
amdegreef@ducoop.be 
+32 472 81 73 80 
 
Kantoor : 
Galjoenstraat 12 bus 401 
9000 Gent 
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