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Voorwaarden sociaal tarief warmtenet De Nieuwe Dokken 
 
 
 

In de tarieftabel voor warmtelevering in De Nieuwe Dokken is een sociaal 
tarief voorzien. In dit document worden de voorwaarden geformuleerd 
waaronder klanten beroep kunnen doen op het sociaal tarief. 
De basis voor onderstaande regeling is volledig parallel met de regeling 
sociaal tarief voor waterlevering door Farys. 
 
Welke tegemoetkomingen zijn er: 
 

1. Korting op de éénmalige aansluitingsprijs: 50% korting 
2. Korting op de jaarlijkse vaste capaciteitsvergoeding: 67% korting 
3. Korting op de jaarlijkse vaste investeringsbijdrage: 50% korting 
4. Korting op het verbruikstarief: tarief gebaseerd op het door de CREG 

gepubliceerde aardgastarief 
 
Voorwaarden om van de sociale tegemoetkomingen te genieten: 
 
Als rechthebbende dien je tegelijk te voldoen aan volgende 2 voorwaarden: 
 

1. Op januari van het facturatiejaar het je recht op: 
-      het gewaarborgd inkomen voor bejaarden of de inkomensgarantie voor  
       ouderen (toegekend door de Pensioendienst) 
- Een leefloon of levensminimum toegekend door het OCMW 
- De inkomens vervangende tegemoetkoming, de 

integratietegemoetkoming of de tegemoetkoming hulp aan bejaarden 
voor personen met een handicap (toegekend door de Federale 
Overheidsdienst Sociale Zekerheid) 

 
Hoe wordt de sociale tegemoetkoming toegekend? 
In elk van bovenstaande gevallen, dien je een attest van de respectievelijke 
overheidsdienst over te maken op onderstaand adres van DuCoop. De 
tegemoetkoming gaat in vanaf de datum, vermeld op het attest.  
 

2. De plaats van het warmteverbruik is je domicilie.  
 


